Проект «Заступник» официально реализуется в Республике Башкортостан с 2025 года. Это некоммерческий социальный проект, который включает бесплатное мобильное приложение для обеспечения безопасности детей и оперативной помощи в критических ситуациях.
История внедрения
О начале реализации проекта в Башкортостане стало известно в августе 2025 года. На республиканском августовском совещании педагогов министр просвещения РБ Ильдар Мавлетбердин предложил начать внедрение проекта с 1 сентября. Соглашение о реализации проекта между Министерством просвещения Республики Башкортостан и АНО «Центр помощи „Заступник“» было заключено в сентябре 2025 года. 
По данным на октябрь 2025 года, проект уже получил широкий отклик среди образовательных учреждений региона. 
Как работает проект
Приложение «Заступник» позволяет ребёнку в случае опасности нажать «тревожную кнопку». Сигнал мгновенно поступает в круглосуточный ситуационный центр проекта, а также родителям и доверенным взрослым, которых они заранее добавили в «Круг доверия». Операторы центра координируют действия: связываются с ребёнком, родителями, привлекают экстренные службы (полицию, МЧС) и ближайших волонтёров из сообщества «Заступник».
Волонтёрами могут быть врачи, сотрудники экстренных служб и охранных предприятий, профессиональные спасатели, участники поисковых отрядов. Благодаря геолокации приложение оперативно оповещает максимальное количество людей в районе происшествия. Это позволяет оказать помощь в кратчайшие сроки — часто ещё до приезда официальных служб.
Для использования приложения необходимо установить его себе и ребёнку, добавить в «Круг доверия» близких людей, быть готовым принимать сигналы тревоги и при необходимости перенаправлять их в сообщество для оказания помощи другим детям.
Цели проекта
Повышение защищённости детей в Республике Башкортостан.
Снижение статистики преступлений и несчастных случаев с детьми (буллинг, пропажи, нападения, ДТП и др.).
Объединение родителей, волонтёров и экстренных служб для быстрого реагирования на опасности.
Создание безопасного пространства для детей через сообщество неравнодушных взрослых.
Дополнительные инициативы
В декабре 2025 года в Республике Башкортостан был объявлен конкурс видеороликов о проекте «Заступник» среди школьников и студентов. Цель конкурса — привлечь больше родителей и волонтёров в сообщество, научить детей правильно пользоваться приложением, а также рассказать о проекте широкой аудитории. Призовой фонд включал 10 смартфонов с установленным приложением.
Где узнать больше
Официальный сайт проекта: zastupnik.help.
Также можно обратиться в Министерство просвещения Республики Башкортостан или в АНО «Центр помощи „Заступник“» по контактам, указанным на сайте проекта.
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